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Relyens extiende su cobertura de Responsabilidad Civil
Profesional a otros colectivos sanitarios

® E|gestor deriesgos sanitarios mantiene su ADN mutualista y apuesta por ampliar
su seguro de Responsabilidad Civil Profesional a otros colectivos, entre ellos el
de Enfermeria.

® Con mas de 90 afios de experiencia como aseguradora, Relyens sigue
acompafando a los profesionales de la salud e instituciones sanitarias para
reducir al minimo el impacto del riesgo en el entorno sanitario.

Madrid, 11 de mayo de 2023 — Relyens sigue reforzando su compromiso de acompaiiar
a los profesionales de la salud y crear el entorno mas seguro para el desempefio de su
actividad. Por eso, mejora su oferta como aseguradora y extiende la cobertura de
Responsabilidad Civil Profesional al colectivo de Enfermeria, un sector fundamental en
Espafa y que representa uno de los mayores y principales colectivos del sistema
sanitario.

Segun datos del INE, el 35% de los profesionales sanitarios que hay en Espafia son
enfermeros/as. En niumeros absolutos, el colectivo supera los 330.000 profesionales.
Esto significa que, del millén de profesionales colegiados que hay en nuestro pais, una
tercera parte pertenece al sector de Enfermeria, un pilar basico en la calidad asistencial,
seguridad y atencion a los pacientes.

“Ampliar la oferta de valor de seguros a otros colectivos sanitarios como el de
Enfermeria, entre otros, nos permite complementar el acompafamiento de Relyens
como gestor de riesgos, garantizando y protegiendo la continuidad de la actividad de los
profesionales sanitarios” destaca Inés Augé, directora comercial de Relyens en Espafia.

Un colectivo bajo la amenaza de las agresiones

El 12 de mayo se celebra el Dia Mundial de la Enfermeria, y este afio lo hace con la noticia
negativa del aumento de agresiones al personal sanitario. Segun la Policia Nacional,
2022 finalizd con un aumento del 7% en el numero de agresiones a profesionales
sanitarios. Se registraron 241 denuncias y hubo 8.812 actuaciones policiales. El colectivo
de Enfermeria sufrid una cuarta parte de esas agresiones y denuncian la falta de
seguridad y apoyo ante este tipo de sucesos. Ademas, segun datos de Relyens, la mayor
parte de estas agresiones son de tipo verbal a través de amenazas y coaccién o
difamacidn por redes sociales. Pero también se producen en ocasiones agresiones
fisicas, algunas de ellas con arma blanca.
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Precisamente, con motivo de esta fecha, el Colegio Oficial de Enfermeria de Zaragoza
organiza una mesa redonda sobre cémo actuar antes, durante y después de las
agresiones. Entre los ponentes estd Maria Jesls Hernando, responsable de siniestros
judiciales de Relyens en Espafia, que constata “la importante problemdtica que el sector
de la Enfermeria se estd encontrando ante el crecimiento de las agresiones”. Ademas,
Hernando respalda la importante labor que realiza Relyens en favor de este colectivo.
“Relyens no solo apoya a estos profesionales con coberturas especificas de
Responsabilidad Civil Profesional. También nos anticipamos ante las posibles agresiones
e incidencias trabajando en soluciones preventivas que mejoren la relacion médico-
paciente. El principal objetivo del Grupo es crear un entorno seguro para los
profesionales que repercuta en la mejora de la calidad asistencial y seguridad de los
pacientes”.

Acerca de Relyens

Relyens es el grupo mutualista europeo de referencia en seguros y gestion de riesgos al servicio de los
profesionales sanitarios y actores territoriales. Para asegurar su actividad y garantizar la calidad de los
servicios prestados a pacientes y ciudadanos, Relyens les ayuda a controlar los riesgos relacionados con la
prestacion de asistencia sanitaria, la gestion del capital humano o la ciberseguridad. Despliega un enfoque
global unico que combina soluciones de gestion, prevencion de riesgos y seguros. El Grupo desarrolla sus
actividades en Francia, Espafia, Italia y Alemania con 1100 empleados, y ha registrado 952 millones de
euros en primas cobradas y 521 millones de euros en volumen de negocios en 2021. Creado en Lyon hace
casi 100 afios por y para hospitales, Relyens es Empresa con una mision social desde 2021. Su «razdn de
ser» es «Actuar e innovar, junto a quienes trabajan por el interés general, para construir un mundo de
confianza».

Relyens presta apoyo a 2040 centros sanitarios publicos, 1650 centros sanitarios privados, 3080 centros
de asistencia, 59 300 profesionales sanitarios, 4280 estructuras sociales y sociosanitarias, 133 de 136
agrupaciones territoriales de hospitales.
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