
 

 

 

 

Communiqué de presse 

Lyon, le 20 avril 2023 

 
Résultats 2022 :  

Relyens franchit pour la première fois le milliard d’euros de primes 
collectées et renforce son positionnement de Manager des risques 

européen spécialiste des acteurs du soin et des territoires 
 

Pour la première fois de son histoire presque centenaire, Relyens dépasse le milliard 
d’euros de primes collectées, illustrant des résultats très positifs et de belles réussites 
commerciales dans le cadre de la transformation et du développement du Groupe en tant 
que Manager des risques européen de référence spécialiste des acteurs du soin et des 
territoires.  

Résultats 2022 :  

En 2022, les primes collectées du Groupe s’élèvent à 1 019,9 M€ contre 952,4 M€ l’an dernier, 

soit une progression de 7,1 %.  

 

Le chiffre d’affaires s’élève à 581,4 M€ contre 521 M€ en 2021, soit une progression de 11,6 % 

portée par l’ensemble des activités du Groupe. L’année 2022 marque aussi les premières 

commercialisations des solutions de pilotage et de prévention des risques, dont les ventes 

viennent ainsi contribuer à l’augmentation du chiffre d’affaires.  

 

Tous les pays d’implantation du Groupe ont contribué à la progression du chiffre d’affaires global avec 

le gain de contrats importants : + 11 % de chiffre d’affaires en France, + 9 % en Italie, + 14,5 % en 

Espagne et 150 % en Allemagne. 

 

La marge technique continue de s’améliorer en 2022 sous l’effet de la stratégie de tarification à 

l’équilibre des activités Responsabilité Civile en France déployée depuis maintenant plus de 

3 ans, d’une politique de souscription rigoureuse et prudente en Italie et en Espagne, et du travail 

de gestion réalisé par les équipes indemnitaires. 

La forte inflation constatée en Europe et dans le monde depuis le début de l’année 2022, a amené le 

Groupe à comptabiliser des provisions complémentaires pour anticiper l’augmentation des coûts des 

sinistres. 

 

Le résultat financier consolidé de 74,8 M€, est en retrait par rapport à 2021 (83,1 M€), mais à un 

niveau qui reste très élevé compte-tenu du contexte de remontée des taux et de baisse des marchés 

actions constatés en 2022.  

Ce niveau de résultats témoigne de la solidité du portefeuille d’actifs financiers (plus de 2,2 milliards 

d’euros à la fin de l’année 2022) et de la gestion performante et rigoureuse du Groupe, malgré une 

année 2022 contrastée sur les marchés financiers.  

 

Le résultat consolidé net du Groupe s’affiche à 27 M€, un niveau toujours très élevé par rapport 

aux résultats annuels des dernières années. 

 



 

 

Enfin, la performance financière du Groupe se reflète dans son niveau de ratio de solvabilité. Il 

s’élève en effet à 198 % pour l’année 2022, en progression de 17 points par rapport à l’année 2021 

(181 %). 

 

Pour Dominique Godet, Directeur Général de Relyens : « Ces excellents résultats représentent une 

performance remarquable dans le contexte macro-économique que nous connaissons tous mais 

aussi, dans celui de notre marché avec une concurrence très active et des enjeux forts de nos clients. 

Ils constituent une reconnaissance de la transformation du modèle de Relyens et de sa capacité 

d’innovation ces dernières années pour se positionner auprès des acteurs du soin et des territoires 

en tant qu’assureur mais plus largement, de Manager de leurs risques médicaux, cyber et RH. » 

 

La performance extra-financière du Groupe 

 

Relyens a mis en place une charte d’investissements responsables et s’engage à mesurer la 

performance extra-financière de ses investissements dès cette année. 

En lien avec sa raison d’être et ses engagements, le Groupe a investi et financé des projets à fort 

impact environnemental et social auprès des hôpitaux publics, des PME réalisant de la R&D médicale 

ou des entreprises de l’économie sociale et solidaire. 

 

Les perspectives 2023 

 

En 2023, Relyens va renforcer son positionnement de Manager des risques de référence en Europe 

avec 3 priorités :  

• Poursuivre le déploiement des solutions technologiques avec ses partenaires 

(Caresyntax, CyberMdx, Citalid et Amalfi) auprès de ses clients pour leur apporter une vision 

globale de leurs risques dans trois domaines prioritaires : le risque médical, le risque 

technologique/cyber et le risque RH. 2023 verra également le lancement d’une solution de 

souscription d’assurance et d’offre en Management des risques totalement digitalisée aux 

professionnels de santé en France, en Espagne et en Italie. 

• Relever ses enjeux importants de conquête et de renouvellement en 2023, dans un contexte 

très concurrentiel.  

 Poursuivre l’élargissement de sa présence en Europe avec notamment le développement 

de ses activités au Luxembourg et en Belgique. 
 

Les données incluses dans ce document sont issues des comptes annuels arrêtés par le Conseil d’Administration de Relyens Mutual 

Insurance lors de sa séance du 31 mars 2023 pour être soumis au vote des sociétaires lors de l’Assemblée Générale du 23 juin 2023. 

Ils ne pourront donc être considérés comme définitifs qu’après leur approbation à cette date. 

 

À propos de Relyens  

Relyens est le Groupe mutualiste européen de référence en Assurance et Management des risques spécialiste des acteurs du soin 
et des territoires. Pour sécuriser leur activité et garantir la qualité des services délivrés aux patients et citoyens, Relyens les 
accompagne dans la maîtrise des risques liés à la délivrance du soin, à la gestion du capital humain ou à la cybersécurité. Il déploie 
une approche globale et unique combinant des solutions de pilotage, de prévention des risques et d’assurance. Le Groupe développe 
ses activités en France, en Espagne, en Italie, en Allemagne et au Benelux avec 1 100 collaborateurs, et a enregistré 1,019 Mds€ 
de primes collectées et 581 M€ de chiffre d’affaires en 2022. Créé à Lyon il y a près de 100 ans par et pour des hospitaliers, 
Relyens est Entreprise à Mission depuis 2021. Sa raison d’être est d’« Agir et innover, aux côtés de celles et ceux qui œuvrent à 
l’intérêt général, pour construire un monde de confiance. »  

www.relyens.eu / Twitter : @Relyens / Linkedin : Relyens  
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