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Relyens, groupe mutualiste européen de référence, signe en 2024 une nouvelle année de
croissance, qui illustre I’attractivité et la performance de son offre auprés de I’ensemble des
acteurs du soin en Europe et des acteurs territoriaux en France.

En paralléle, Relyens poursuit ses engagements environnementaux et sociaux, au cceur de
sa qualité d’entreprise a mission, et continue d’opérer la transformation de son modéle
d’affaires d’assureur a risk manager.

Avec une conviction fortement ancrée : face a la multiplication de la nature, de la fréquence
et du colt des risques, mieux les piloter et mieux les prévenir doit plus que jamais compléter
le métier d’assureur.

En 2024, les primes d’assurance collectées par le groupe Relyens, sélevent a 1 160 millions
d’euros, en progression de 7,3 % par rapport a 2023. Le chiffre d’affaires s’éléve pour sa part a
674 millions d’euros, en progression de 6,9 %.
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Au plan des résultats, les opérations d'assurance dégagent une marge technique satisfaisante mais
qui reste sous tension en raison d'une concurrence forte sur le marché de la Responsabilité Civile
en Europe et d'une augmentation du co(t de l'indemnisation du fait de I'impact de l'inflation.

Relyens dispose toutefois d'un important stock de provisions en réserve qui lui permet d'atténuer
ces effets et ainsi de garantir la mutualisation des risques et la pérennité de ses sociétaires.

Le résultat financier consolidé de Relyens pour I'année 2024 s’éléve a 55,6 millions d’euros,
contre 45,9 millions en 2023, soit une progression de plus de 20 %. Cela est d0 notamment a
'augmentation des revenus générés par les placements dans des obligations d’états européens et
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dans des produits monétaires, dont les taux de rendement ont fortement augmenté depuis fin 2022,
en raison du contexte macroéconomique et géopolitique instable.

Une partie de ce résultat financier provient aussi de la politique d’investissement ambitieuse du
groupe dans le capital investissement: Relyens prend des participations dans des sociétés
innovantes a dominante santé notamment a travers sa filiale Relyens Innovation Santé. En 2024, le
groupe a notamment cédé Amolyt Pharma a AstraZeneca, une des plus belles ventes de I'histoire
de la French Tech, ce qui a contribué au résultat financier de Relyens.

Le résultat net avant imp6t de Relyens s’éléve quant a lui a 21,2 millions d’euros en 2024, et le ratio
de Solvabilité se maintient a un niveau élevé (173 %), ce qui témoigne de la solidité du modele et
du bilan de Relyens.

Nos résultats 2024 soulignent une nouvelle fois la dynamique de notre développement
commercial, la rigueur de notre gestion et la solidité financiére de notre modeéle.

Si la rentabilité de nos solutions d’assurance reste sous tension, exigeant un pilotage des
risques toujours plus pointu sur des marchés fortement concurrentiels, la qualité de notre
gestion financiere nous donne les moyens de notre pérennité et de nos ambitions de
développement.

La note A- perspective stable attribuée en 2024, pour la deuxieme fois consécutive, par
I'agence de notation Fitch Ratings, en témoigne.

Dominique Godet, Directeur Général de Relyens

Depuis 2021, et son choix d’étre entreprise a mission, Relyens met en place une politique ESG
ambitieuse, qui s’appuie sur des indicateurs extra-financiers examinés par les Organismes Tiers
Indépendants (OTI) et qui repose sur une raison d’étre : Agir et innover, aux c6tés de celles et ceux
qui ceuvrent a I'intérét général, pour construire un monde de confiance.

En 2024, cette démarche s’est concrétisée par :

o Laréalisation d’'un nouveau Bilan de ses Emissions de Gaz a Effet de Serre. Ce bilan estime
les émissions de GES, pour I'activité propre du Groupe sur la période de référence 2023, a 12
930 tonnes équivalent CO2, hors portefeuille d'investissement. Il sera reproductible chaque
année pour en mesurer I'évolution.

A noter que la stratégie bas carbone issue du précédent bilan carbone a déja permis de faire de
réelles avancées en termes de : sobriété énergétique (-30 % d’émission de GES sur le site de
Lyon), électrification de flotte automobile (57 % de la flotte est électrique aujourd’hui versus 14 %
en 2022), volume d’impression a destination de I'externe (-52 % entre 2020 et 2024), recyclage
du matériel informatique (aujourd’hui 100 % recyclé), allongement de la durée de vie du parc
informatique (1 an gagné sur la période).

¢ La poursuite des investissements favorisant la transition écologique de ses clients, via
Relyens Investissements et Territoires, le fonds créé avec Sienna Credit en 2018 et auquel 20
millions d’euros supplémentaires avaient été affectés en 2023.

Depuis le lancement de ce projet, 5 dossiers ont été lancés correspondant a 17,9 millions d’euros
d’investissement au profit de la transition écologique des acteurs du territoire.

e L’accentuation de sa politique d’investissement socialement responsable, avec 39,8 %
d’investissements durables en 2024 (vs 36,3 % en 2023). Au travers de sa charte
d’investissement responsable annuellement renouvelée, I'entreprise a durci sa politique
d’exclusion et affiné sa démarche en faveur de la biodiversité.

Des projets ambitieux, complétés par le lancement en 2024 de la premiére évaluation ECOVADIS, pour
mesurer la maturité de Relyens en matiére de RSE, avec I'obtention du badge « Entreprise Engagée »,
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et la publication, dans le cadre de I'entrée en vigueur de la directive européenne CSRD, de son premier
rapport de durabilité.

Si notre position d’acteur historique de I'assurance fait de Relyens une entreprise engagée par nature
pour lintérét général, notre qualité d’entreprise a mission depuis 3 ans renforce encore ces
engagements a agir collectivement en responsabilité.

Et notre transformation en cours, d’un modéle classique d’assureur a un modéle innovant de risk
manager, va nous amener encore plus loin a I'avenir : pour passer de l'indemnisation financiere a
posteriori a la prévention des risques a priori, d’une intervention en temps différé a un pilotage en
temps réel, d’un réle périphérique a un accompagnement au coeur méme de l'activité de nos clients.

Dominique Godet, Directeur Général de Relyens

A propos de Relyens

Chez Relyens, nous sommes bien plus qu’assureur, nous sommes risk manager. Piloter, prévenir les
risques et les assurer, c’est notre engagement pour protéger plus efficacement les prestataires de soins
et des services publics, en Europe. A leurs cotés, nous agissons et innovons en faveur d’un service
d’intérét général toujours plus sir, pour tous.

Le Groupe développe ses activités en France, en Espagne, au Portugal, en ltalie, en Allemagne et au
Benelux. Il compte 1 200 collaborateurs. Créée a Lyon il y a prés de 100 ans par et pour des hospitaliers,
Relyens est « entreprise a mission » depuis 2021. Sa raison d’'étre est d’« Agir et innover, aux c6tés de
celles et ceux qui ceuvrent a I'intérét général, pour construire un monde de confiance ».

www.relyens.eu / LinkedIn @Relyens
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