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FORMATION

JURIDIQUE

LA COMMUNICATION DU DOSSIER PATIENT

Mode d’intervention

E-learning
a—

Votre secteur
d’activité

S Sanitaire M Médico-Social

Vous étes

Personnel en charge de la
communication des dossiers
de patients et plus largement
personnel intéressé par cet
aspect (personnel médical,
soignant et administratif).

Date et lieu

o
Environ 45 a 60 minutes

Tarifs

325€ (1 a 5 apprenants)
puis tarif dégressif

Référence LY55

PRESENTATION

Vous étes régulierement impliqué dans la
communication du dossier patient. Vous
souhaitez parfaire vos connaissances et
fiabiliser vos process. Cette formation vous
permettra faire le point sur la réglementation
applicable en matiére de communication du
dossier patient pour répondre aux mieux aux
différentes sollicitations dont vous faites
I'objet.

OBJECTIFS PEDAGOGIQUES

* Définir le dossier patient : quel contenu ?
quelle confidentialité ?

* Gérer efficacement les demandes d’acces en
conciliant respect du secret professionnel et
droits des usagers grace a la connaissance
des regles juridiques applicables en matiéere
de communication des dossiers de patients.

PREREQUIS
Cette formation ne nécessite pas de prérequis

METHODE PEDAGOGIQUE

Cours en ligne, quiz, annexes documentées.

MODALITES TECHNIQUES

Formation accessible depuis notre plateforme e-
learning avec une simple connexion Internet.

Navigateur de référence : Google
Chrome.

PROGRAMME

Introduction

» Contenu et confidentialité du dossier patient

2 — Cas général

Le droit d’accés direct garanti a tout patient
Les informations communicables

Les délais de communication

Les modalités de communication

3 — Cas particulier

Communication du dossier d’'un patient mineur

Communication du dossier d’'un patient majeur sous mesure de protection juridique
Communication du dossier d’'un patient décédé

Communication d’'un dossier a un avocat

SANTE

EVALUATION

Tout au long de la formation des exercices

ou des quiz permettent d’évaluer I'acquisition

des connaissances et des compétences et I'atteinte
des objectifs. Une évaluation de la satisfaction

des participants est recueillie en fin de formation
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